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TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA DE
LINGUA PORTUGUESA/LEGISLAGAO

LINGUA PORTUGUESA:

Ortografia oficial — emprego de palavras e expressoes — dificuldades mais frequentes
Acentuacéo grafica

Pontuagéo

Concordancia nominal e verbal

Regéncia nominal e verbal

Sintaxe de colocac¢do pronominal

Classes de palavras: classificagdo e emprego

Processos de formagéo de palavras (derivagdo, composicao)
Coordenagdo e subordinagéo

Os géneros textuais

Significagdo contextual de palavras e expressoes

Mecanismos de coeséo referencial e sequencial e coeréncia textuais
Compreenséo e interpretacéo de textos
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e Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, artigos 37 a 41.

e Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal:
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CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA ESPECIFICA

1. Programacdo de Computadores: Algoritmos e estruturas de dados; NocgOes de
engenharia de software; Linguagem de marcacdo: HTML e XML.

2. Banco de Dados: O Modelo Relacional: conceitos, Algebra de relagdes, dependéncia
funcional e formas normais. Modelagem usando o Modelo Relacional e Mapeamento do
modelo entidade-relacionamento para o modelo relacional. Sistemas de gerenciamento de
bancos de dados (SGBD): arquitetura, segurancga, integridade, concorréncia, recuperagéo
apds falha, gerenciamento de transacOes. Linguagens de consulta, SQL.

3. Sistemas Operacionais: Utilizagdo (sistema operacional MS Windows XP, Vista,
Windows 2003 Server e Linux); Nocdes bésicas de sistemas de arquivos;
Compartilhamento de recursos (discos e impressoras).

4. Seguranca da Informagdo: Seguranca fisica e logica; Firewall e proxies; Criptografia;
VPN; Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit, etc); Sistemas de deteccdo de
intruséo.



5. Gerenciamento de Servicos de T1: Conceitos da biblioteca ITIL®: suporte a servigos e
entrega de servicos.

6. Arquitetura: Conceitos basicos de arquitetura de computadores; Hardware e software;
Representacdo binaria da informacdo; Componentes de um computador e periféricos.

7. Redes de computadores: Conceitos; Tipos e abrangéncia; Topologias ldgicas e fisicas,
Arquitetura TCP/IP, Utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet/Intranet. ).

8. Gestéo de Seguranca da Informagéo: 1ISO 27001:2005 e normativas de seguranca da
informacdo e auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

9. Linguagens de programacdo: Shell Script, PHP, Java (J2EE, Java Servlet, JSP,
JavaBean), C, C++.
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